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 معلىمات عو الكلًُ

 : مكدمُ

ٚالإيهترْٚٝات بجد٠ ٖٞ إسد٣ ايهًٝات ايتك١ٝٓ ايتابع١ يًُؤضط١ ايعا١َ  الاتضالاتن١ًٝ 

٣ اع١ًٝ في إسدٚف تأٌٖٝ ايػباب ايطعٛدٟ يًعٌُ بهفا٠٤ٍ ٚتٗدف .... يًتدزٜب ايتكني ٚالمٗني 

ٚابساضب الآيٞ برضط دعِ فني ٚغبهات ٚ  نالاتضالاتالات ايتك١ٝٓ الإيهتر١ْٝٚ ابسدٜج١ َر

ابشسٜر ايػٗاد٠ ابزاَع١ٝ  ايطايبتمٓح ايه١ًٝ ٚٚايتشهِ ٚغيرٖا  الإيهترْٚٝات ايضٓاع١ٝ

بٓذاح َتطًبات ايتدسز ايتي تتهٕٛ أضاضاً َٔ ضٓتين دزاضٝتين َٛشع١ ع٢ً  ادتٝاشٙالمتٛضط١ بعد 

يػسٚط  ٚاضتٝفا٤ٙايجا١ْٜٛ ايعا١َ  ٣بايه١ًٝ بعد سضٛي٘ عٌ ايطايبًٜتشل  ضت١ فضٍٛ تدزٜب١ٝ

سد٣ المٓػآت المتدضض١ ٚايتي إايتدزٜب ايتعاْٚٞ في  ايطايبخير٠ ٜؤدٟ خلاٍ ايط١ٓ الأ...  ايكبٍٛ

نتطب بعض اٚبريو ٜهٕٛ المتدزب قد ...  تٓاضب بصاٍ تدزٜب٘ ٚذيو لمد٠ فضٌ دزاضٞ ناٌَ

 . ابشبر٠ ايع١ًُٝ ايتي بدعً٘ داٖصاً يًعٌُ فٛز برسد٘ يًُطا١ُٖ في خد١َ ٚطٓ٘

 

 :  رؤيتها

 .  ايتكني بمٛاصفات عالم١ٝبعٛ ايسٜاد٠ في ايتدزٜب 

 

 : رسالتها

َتُٝص٠ قادز٠ ع٢ً المٓافط١ في ضٛم ايعٌُ بهفا٠٤ عاي١ٝ ٚذيو َٔ  ٠ْطع٢ لإعداد نٛادز تكني

 .خلاٍ ب١٦ٝ تدزٜب١ٝ َجاي١ٝ تساعٞ َتطًبات ابزٛد٠ في ايتدزٜب

 

 : قًمها

 .الايتصاّ بكِٝ ايػسٜع١ الإضلا١َٝ ايطُش١-1

 .الايتصاّ بجٛد٠ ايتدزٜب-2

 .غسع ٚزعا١ٜ أخلاقٝات الم١ٓٗ-3

 .ت١ُٝٓ الاعتصاش بالاْتُا٤ يًُذتُع ايتكني -4

 

 

 نظام الدراسُ والتدريب

تٓكطِ ايدزاض١ إلى ثلاث١ فضٍٛ ّ ايدزاض١ ٚايتدزٜب بايه١ًٝ ع٢ً ايٓعاّ ايجًجٞ سٝح ٜكّٛ ْعا

ابزاَع١ٝ المتٛضط١، أضبٛعاً ٚتمٓح ايه١ًٝ خسيجٝٗا دبًّٛ ايػٗاد٠  14تدزٜب١ٝ َد٠ نٌ فضٌ 

 .ْٚعاّ ايدزاض١ بايه١ًٝ ٖٛ ْعاّ ايطاعات المعتُد٠
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 أقشام الكلًُ التخصصًُ

 قشم تكهًُ الإلكترونًات الصهاعًُ والتحكم –أولًا 

 :مكدمُ 

يتأٌٖٝ فٓٝٞ الإيهترْٚٝات َتُهٓين َٔ المٗازات ٚابزدازات ايلاش١َ يًعٌُ في بصاٍ ٜٗدف ايكطِ 

 .تك١ٝٓ الإيهترْٚٝات

َتدزباً َٔ حم١ً ( 32)ٚأعغا٤ ١٦ٖٝ ايتدزٜب . َتدزب( 500)ٜٚبًؼ عدد طًب١ ايكطِ َا ٜكازب 

 .ٚايبهايٛزٜٛع ٚالمادطتير ايدنتٛزاٙ

 

 :أهداف الكشم

ٚذيو ع٢ً ايٓشٛ َٔ أدا٤ َٗاّ أعُالهِ  ّالمٗازات ايتي تمهٓ٘ ٜٔالمتدزب لإعطا٤ٜٗدف ايكطِ 

 :ايتايٞ

 

  َٗازات الاتضالات ٚايهفا٠٤ الإداز١ٜ ايلاش١َ يٝكّٛ بدٚزٙ نشًك١ ٚصٌ في تصٜٚد ابشسٜر

.  ٚايتكٓٝين المٗس٠( الإداز٠ ايعًٝا)فسٜل ايعٌُ المهٕٛ َٔ َٗٓدضين 

  لمضطًشات ايف١ٝٓ بحٝح ٜفِٗ بٛعٛح َتطًبات ابشطط ٚاتٛفير الإلماّ ابزٝد بالمفسدات

.  ْاع١ٝٚايبراَر ايتي يمهٔ إٔ ٜهًف بٗا في المد١ٜٓ ايط

 ٞتأٌٖٝ ابشسٜر يٝكّٛ بتػػٌٝ ٚصٝا١ْ َٓػآت ايتشهِ ايضٓاع  .

 ٞتأٌٖٝ ابشسٜر يٝكّٛ بتعدٌٜ ٚعبط أْع١ُ ايتشهِ الآي  .

 تأٌٖٝ ابشسٜر يٝكّٛ بضٝا١ْ الأدٗص٠ ٚالمعدات الإيهتر١ْٝٚ  .

 

  

 

 :تكهًُ الإلكترونًات الصهاعًُ والتحكم قشم  تزالات العمل ترزيجٌ

: ايكطِ ايعٌُ بهاف١ المؤضطات ايضٓاع١ٝ ايتاي١ٝيمهٔ يًدسٜر َٔ 

 َسانص ابساضب ٚ المعًَٛات في ايكطاعات ابسه١َٝٛ المدتًف١ .

 ٕالمطازات ٚ المضاْع ابسسب١ٝ ٚ بضطات الاتضالات بالأقُاز ايضٓاع١ٝ ٨المٛا ٚ  .

 بضطات تٛيٝد ايطاق١ ايهٗسبا١ٝ٥ ابسدٜج١ ايتي تعٌُ بابساضبات ايدقٝك١  .

 صاْع المدتًف١ ايتي تطتعٌُ أدٗص٠ ايتشهِايػسنات ٚ الم  .

  ٚبضطات بذ١ًٝ المٝاٙ ايبتر ٚنُٝاٜٚاتَػازٜع  .
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 قشم تكهًُ الاتصالات –ثانًاً 

 

أهداف الدراسُ بكشم تكهًُ الاتصالات 

تٗدف ايدزاض١ بكطِ تك١ٝٓ الاتضالات إلى تػر١ٜ ضٛم ايعٌُ في بصاٍ ْعِ الاتضالات بفٓٝين 

َٚتدضضين في تكٓٝات الاتضالات المدتًف١ ٚقادزٜٔ ع٢ً تطٜٛس ٖرٙ ايتكٓٝات ٚطٓٝين َدزبين 

ٜٚتِ ذيو ...  غسنات٘ ايعا١ًَ في ٖرا المجاٍابسدٜج١ ٚتطٜٛعٗا بشد١َ المجتُع بجُٝع َؤضطات٘ ٚ

َٔ خلاٍ بسْاَر تدزٜبي ٚتعًُٝٞ َتهاٌَ صُِ ع٢ً أضاع استٝاز ضٛم ايعٌُ َٚتطًبات 

: ازات َٚعًَٛات سٝح يحكل ايتايٞايتدضضات المدتًف١ َٔ َ٘

  ًٌٝتصٜٚد المتدزب بالأضايٝب ايع١ًُٝ ٚايتك١ٝٓ ابسدٜج١ ايتي تطاعدٙ ع٢ً ايتفهير ٚايتش

.  ٚالإبداع

  َٔ ٘ٓت١ُٝٓ قدزات المتدزب َٔ خلاٍ تدزٜب٘ ٚتعًُٝ٘ لأضاضٝات تك١ٝٓ الاتضالات ايتي تمه

.  الاتضالاتق١ٝٓ َتابع١ ايتكدّ ايطسٜع ٚالمطتُس في أضايٝب ٚتطبٝكات ت

  بتطبٝكاتٗا المدتًف١ ضٛا٤ ايعا١ًَ  الاتضالاتتأٌٖٝ المتدزب بمٗازات ف١ٝٓ َتدضض١ في بصالات

.  بايٓعاّ ايتُاثًٞ أٚ ايسقُٞ

  تصٜٚد المتدزب بخًف١ٝ َٓاضب١ في ايعًّٛ الإضلا١َٝ ٚالإْطا١ْٝ تُٓٞ فٝ٘ نٝف١ٝ ايتعاٌَ َع

.  يح١الآخسٜٔ َٔ خلاٍ الأخلام الإضلا١َٝ ايضح

  تصٜٚد المتدزب بمعسف١ َٓاضب١ في ايًػ١ الإبظًٝص١ٜ ٚابساضب الآيٞ ست٢ ٜطتطٝع َتابع١ أسدخ

.  َا ٜٓػس في بصاٍ تك١ٝٓ الاتضالات

 

 : قشم تكهًُ الاتصالاتتزالات العمل ترزيجٌ 

: يمهٔ بشسٜر قطِ تك١ٝٓ الاتضالات ايعٌُ في أسد المجالات ايتاي١ٝ

  يهترْٚٝات في بصالاتٗا المتعدد٠ ،ع٢ً ضبٌٝ المجاٍ لا ْعِ الاتضالات ٚالإتػػٌٝ ٚصٝا١ْ

 :ابسضس 

 

 

 

 

 

 

  ايػبهات الهاتف١ٝ ٚإْػا٤برطٝط .

 تسنٝب ٚصٝا١ْ ٚتػػٌٝ المكاضِ الهاتف١ٝ .

 .غسن١ الاتضالات ايطعٛد١ٜ  .1

 .غسن١ الهاتف ابزٛاٍ  .2

 .غسنات الاتضالات ايعالم١ٝ ايعا١ًَ َع غسن١ الاتضالات ايطعٛد١ٜ  .3

 . ٚايتًفصٜٕٛ الإذاع١ .4

 .المطازات ٚالمٛا٧ْ  .5

 .ٚشاز٠ ايدفاع  .6

 .ٚشاز٠ ايداخ١ًٝ  .7

 .غبهات ايبترٍٚ  .8

. غبهات اتضالات ايبٓٛى .9
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 قشم تكهًُ اتذاسب الآلٌ –ثالجاً 

 يهكشم إلى قشمين

 الدعم الفني  .1

 الشبكات .2

 
  

 :مكدمُ 
 

َٔ أنبر الأقطاّ ع٢ً َطت٣ٛ نًٝات المًُه١ َٔ سٝح عدد  الآيٞ قطِ تك١ٝٓ ابساضبٜعتبر 

 25ٜتٛادد سايٝا في ايكطِ ...  بدٗٝصات ايتي يحتٜٛٗا ٖرا ايكطِدزبين ٚاٍتٚالم أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتدزٜب

ٚعدد ( بهايٛزٜٛع، َادطتير، دنتٛزا٠)عغٛ ١٦ٖٝ تدزٜب ساًَٞ بضتًف ايدزدات ايع١ًُٝ 

ٜٚتدسز في نٌ فضٌ ، َتدزب 700ْٞ ٚايػبهات ٜتذاٚش سادص اٍ المتدزبين في قطُٞ ايدعِ ايف

َتدزب ساًَين يػٗاد٠ ابزاَع١ المتٛضط١ في برضضٞ ايدعِ ايفني  150إلى  100تدزٜبي َابين اٍ 

ٚايػبهات مما ٜؤًِٖٗ يًعٌُ في نبر٣ ايػسنات َٚسانص تك١ٝٓ المعًَٛات في بطتًف أبعا٤ 

ايٛطٔ ايهبير 

 

 :اتذاسب الآلٌ نًُ أهداف الدراسُ بكشم تل
 

الشبكات تخصص  –أولًا 

 : الهدف العام مو التخصص

إلى تصٜٚد المتدزب بالمٗازات ٚالمعًَٛات ايلاش١َ لمُازض١ ايعٌُ في بصاٍ  ايتدضطٜٗدف ٖرا 

. غبهات ابساضب ع٢ً المطت٣ٛ ايسابع َٔ ْعاّ المؤٖلات الم١ٝٓٗ ايٛط١ٝٓ

 : مو التخصص  المهارات الأساسًُ المكتشبُ 

: ٚبهفا٠٤ ع٢ً أدا٤ الأعُاٍ ايتاي١ٝ قادزاً ايطايبٜهٕٛ  عٓد ايتدسز

  المػازن١ في الأعُاٍ المتعًك١ بتضُِٝ غبهات ابساضب. 

  تٓفٝر غبهات ابساضب. 

  َساقب١ أدا٤ غبه١ ابساضب. 

  تكدِٜ ايدعِ ايفني في الأعُاٍ المتعًك١ بػبه١ ابساضب. 

  عُإ اضتُساز١ٜ عٌُ ايػبه١. 

  ّالمضطًشات ايتدضض١ٝ المستبط١ بػبهات ابساضباضتددا . 
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 الدعم الفنيتخصص  – ثانًاً

 : الهدف العام مو التخصص

ٜٗدف ٖرا ايبرْاَر إلى تصٜٚد المتدزب بالمٗازات ٚالمعًَٛات ايلاش١َ لمُازض١ ايعٌُ في بصاٍ تك١ٝٓ 

.  ع٢ً المطت٣ٛ ايسابع َٔ ْعاّ المؤٖلات الم١ٝٓٗ ايٛط١ٝٓ( ايدعِ ايفني)ابساضب برضط 

 :مو التخصص  المهارات الأساسًُ المكتشبُ

: ا٤ الأعُاٍ ايتاي١ٝٚبهفا٠٤ ع٢ً أد قادزاً ايطايبٜهٕٛ  عٓد ايتدسز

   بدُٝع ابساضب

   تسق١ٝ ابساضب

   صٝا١ْ ابساضب

  ِايفني يًُػانٌ ايف١ٝٓ في ابساضبتكدِٜ ايدع . 

   تكدِٜ ايدعِ ايفني في المػانٌ المتعًك١ بػبه١ ابساضب

  ٌٝايكٝاّ بالمطاْد٠ الأضاض١ٝ يًبراَر ايتطبٝك١ٝ ْٚعِ ايتػػ. 

  إداز٠ َسانص ايدعِ ايفني. 

   ايتٛاصٌ ٚظٝفٝا في بصاٍ ايتدضط

 اضتدداّ المضطًشات ايتدضض١ٝ المستبط١ بايدعِ ايفني 

 

 

 :خزيجٌ قشم تكهًُ اتذاسب الآلٌ تزالات عمل 

 ( :الشبكات ) خزيج تخصص تزالات عمل 

يمهٔ يًدسٜر إٔ ٜعٌُ في المجالات المستبط١ بػبهات ابساضب 

 

 

 ( : الدعم الفني) خزيج تخصص تزالات عمل 

يمهٔ يًدسٜر إٔ ٜعٌُ في جمٝع المسانص المستبط١ بتك١ٝٓ ابساضب الآيٞ ٚصٝاْت٘ نُػػٌ أدٗص٠ 

ابساضب َٚطذٌ َعًَٛات ٚفني َٛاصفات َٚكاٜٝظ ٚايكٝاّ بجُٝع الأعُاٍ المستبط١ بايدعِ ايفني 

. يًشاضب ٚإداز٠ َسانص ايدعِ ايفني
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 مزكز الدراسات العامُ واللغُ الإنجلًزيُ

 : مكدمُ

بذت  المؤضط١ ايعا١َ يًتدزٜب ايتكني ٚالمٗنيٖـ إلى 1418َٓر بذٌٜٛ َلاى ايه١ًٝ في عاّ  •

تم تأضٝظ قطِ يًدزاضات ايعا١َ َٚسنص خاظ بايًػ١ ( ن١ًٝ ايتك١ٝٓ الإيهتر١ْٝٚ ) َط٢ُ 

 .الإبظًٝص١ٜ 

غ١ ٖـ تم دَر َسنص اي1421ٌ/ ٖـ 1420 ٚفي بدا١ٜ ايفضٌ ايدزاضٞ ايجاْٞ َٔ ايعاّ ايتدزٜبي  •

. الإبظًٝص١ٜ بكطِ ايدزاضات ايعا١َ 

    ٖـ تم تػٝير َط٢ُ ايكطِ إلى 1424/ ٖـ 1423 ٚفي ايفضٌ ايدزاضٞ الأٍٚ َٔ ايعاّ ايتدزٜبي  •

المؤضط١ بٓا٤ً ع٢ً خطاب ضعاد٠ ْا٥ب بضافغ ( َسنص ايدزاضات ايعا١َ ٚايًػ١ الإبظًٝص١ٜ ) 

.  ايعا١َ يًتدزٜب ايتكني ٚالمٗني

ثكاف١ إضلا١َٝ ، ٚيػ١ عسب١ٝ )ع َكسزات المٛاد ايعا١َ ٚايًػ١ الإبظًٝص١ٜ َٔ ٜٚدزع بالمسنص جمٞ •

، َٚٗازات 2، ٚيػ١ إبظًٝص١ٜ برضض١ٝ 1، ٚيػ١ إبظًٝص١ٜ عاّ ، ٚيػ١ إبظًٝص١ٜ برضض١ٝ 

( . ، ٚضلا١َ ١َٝٓٗ  ، ٚفٝصٜا٤ ، ٚزٜاعٝات ، ٚضًٛى ٚظٝفٞ، ٚضلا١َ صٓاع١ٝاتضاٍ

 .َٔ ذٟٚ المطت٣ٛ ايسفٝع في جمٝع المكسزات دزٜبتنُا إٔ المسنص َصٚد بأعغا٤ ١٦ٖٝ  •
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 مزكز خدمُ المجتمع والتدريب المشتمز

 :مكدمُ 

ٜعٌُ َسنص خد١َ المجتُع ٚفل ْعاّ خد١َ المجتُع ٚايتدزٜب المطتُس بالمؤضط١ ايعا١َ يًتدزٜب 

 .ايتكني ٚالمٗني  

يًُذتُع ابشازدٞ ٚنريو َٚٔ خلاٍ  ٖرا المسنص ٜتِ تكدِٜ خدَات ٚخبرات ايه١ًٝ 

 .الاضتػازات ٚايدٚزات ايتدزٜب١ٝ، نُا ٜػسف المسنص ع٢ً ْعاّ ايتعًِٝ المٛاشٟ

 

 نشاطات المزكز 

ٖـ يتشكٝل الأٖداف 1419-1418يكد َازع المسنص ْػاط٘ َٓر ايفضٌ ايدزاضٞ ايجاْٞ َٔ ايعاّ

 :ي١ٝ ايتي أْػ٧ َٔ أدًٗا َٔ خلاٍ قٓٛات٘ المتعدد٠ ٚذيو في المجالات ايتا

  ًُالبرامج التدريب 

تعتبر ايبراَر ايتدزٜب١ٝ ايتي ٜٓفرٖا َسنص خد١َ المجتُع في تأٌٖٝ ٚتطٜٛس ايك٣ٛ ايبػس١ٜ في 

بطتًف أضاضاً بشد١َ بسابصٗا ايٓعا١َٝ لمدتًف ايكطاعات ٚالأفساد عبر بساَر تساعٞ بطتًف 

بك١ اضتفاد٠ ايعدٜد َٔ الاستٝادات ايتدزٜب١ٝ ٚقد اتغح َٔ خلاٍ ايتذسب١ في الأعٛاّ ايطا

ٚتكطِٝ ايبراَر ، ايػسنات ابشاص١ ٚالمؤضطات ابسه١َٝٛ ايطاع١ٝ ٚزا٤ تطٜٛس قدزاتِٗ ايفسد١ٜ 

 : ايتدزٜب١ٝ إلى ايتايٞ

ٜٚٛشعٗا ع٢ً أنبر قدز َٔ ، بساَر تطسح سطب ابشط١ ايتي ٜضدزٖا المسنص نٌ عاّ .1

عا١َ بحٝح ٜطتطٝع إٔ  غسنات َٚؤضطات ايكطاعين ايعاّ ٚابشاظ ٚتهٕٛ ٖرٙ ايبراَر

 .إلخ.... ٜطتفٝد َٓٗا أٟ فسد بالمجتُع َجٌ بساَر ابساضب الآيٞ ٚايًػ١ الإبظًٝص١ٜ 

 :ٚتٓكطِ ٖرٙ ايبراَر إلى، ايبراَر ابشاص١ .2

 

ٖٚٞ ايبراَر ايتي ٜتِ تضُُٝٗا ٚتٓفٝرٖا بذكٝكاً يسغبات ايػسنات : بزامج تطىيزيُ

 . ٚالمؤضطات ٚالإدازات ابسه١َٝٛ ٚايتدزٜب١ٝ

ٖٚٞ ايبراَر ايتي ٜتِ تضُُٝٗا يتأٌٖٝ ايػباب ايطعٛدٟ يلايتشام بايعٌُ : بزامج تأهًلًُ 

 . في إسد٣ ايػسنات ابشاص١
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 مزكز التدرب الإلكترونٌ ومصادر التدريب

 مكدمُ

يعد مزكز التدرب الالكترونٌ بالكلًُ المزكز الزآد علِ مشتىّ الكلًات التكهًُ بالمملكُ ويعمل المزكز 

 Blackboardبالاشزاف علِ بزنامج  

 :  Blackboard  بزنامج

: يمهٔ اضتدداَ٘ ٚايرٟ

  أدا٠ يتٓطٝل ع١ًُٝ ايتٛاصٌ ٚايتدزب عٔ طسٜل الإْترْت بين المتدزب ٚالمدزب ٚبذفٝص ع١ًُٝ

. ايتدزب عٔ بعد

  ايتك١ُٝٝٝ ٚالإسضا١ٝ٥  الاختبازاتتٛفير ٚض١ًٝ المتابع١ ٚايتكِٝٝ عٔ طسٜل الإْترْت ٜػٌُ ذيو

 . ٚنريو ايتطًِٝ الإيهترْٚٞ يًتكازٜس ٚايٛادبات

 ّيهترْٚٞ عٔ بعد بػهٌ ناٌَ أٚ نأدا٠ َطاعد٠ إنٛض١ًٝ تدزٜب  ٙيمهٔ اضتددا

. يًتدزٜب ايتكًٝدٟ المتبع في ايهًٝات

  

 :اتردمات التي تكدمها المكتبُ 

: المهتب١ ٚض١ًٝ َطاعد٠ يًعًُٝات ايتع١ًُٝٝ ٚايع١ًُٝ فٗٞ تكدّ ابشدَات ايتاي١ٝ

بذتٟٛ المهتب١ ع٢ً نتب َٚسادع ع١ًُٝ ٚبرضض١ٝ في برضضات ابساضب الآيٞ  .1

بكطُٝ٘ ايفني ٚايػبهات ٚبتدضط الاتضالات ٚبرضط الايهترْٚٝات ٚنتب المٛاد 

 .َا ٖٛ ددٜد في ٖرٙ ايتدضضاتايعا١َ ٚنٌ 

تكّٛ المهتب١ بتٛفير ابزٛ المٓاضب لمعتادٜٔ المهتب١ َٔ َتدزبين َٚدزبين يلإطلاع ع٢ً َا  .2

 .بذٜٛ٘ َٔ َٛاد ٚنتب بالإعاف١ يًُذلات ايع١ًُٝ

ٜٛدد بالمهتب١ ْعاّ إعاز٠ يًهتب خاظ بالمتدزبين ٚالمدزبين َٚٔ ِٖ عإًَٛ بايه١ًٝ َٔ  .3

: بعٛ ايتايَٞٛظفين ٚذيو ع٢ً اٍ

تٛفس المهتب١ بايه١ًٝ ابزسا٥د اي١َٝٛٝ بضف١ دا١ُ٥ َجٌ دسٜد٠ عهاظ ٚايسٜاع١ٝ  .4

. بالإعاف١ بزسٜد٠ ايٛطٔ يلإطلاع عًٝٗا ٚقسا٤تٗا داخٌ سسّ المهتب١

 .تكدّ المهتب١ بايه١ًٝ خد١َ اضتدداّ الإْترْت بصاْاً خاظ بالمتدزبين .5

بالمكسزات ٚالاقطاّ بما فٝٗا ْعاّ الاعاز٠ َسدع ٚنتاب َستبط  3500تغِ المهتب١ عدد  .6

 .الايهست١ْٝٛ
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 أكاديمًُ سًشكى

 : مكدمُ

نٛ المح١ًٝ ٚذيو بٓا٤ً ع٢ً ايػسان١ ايكا١ُ٥ بين غسن١ ٜظ١ٜ عِٜبذتغٔ ايه١ًٝ أناد

ٚسدات المؤضط١ ٚتكدّ خلالها غٗادات بٜات ِْٜح أنادبم ٚايتي تٓط ضهٛ ٚالمؤضط١عٟ

 .في بطتًف ايبراَر الأناديم١ٝٚنريو اعتُاد المٓاٖر ضهٛ ايعالم١ٝ عٟ

  ايػبهات. 

  ايدعِ ايفني. 

  ايبربص١ .

 

 

 

 :تكدم شزكُ سًشكى عدد كبير مو الشهادات في تزالات مختلفُ مهها

   غٗاد٠ IT Essentials ( PC Hardware and Software)   

  غٗاد٠ IT Essentials II ( Network Operating Systems)   

 غٗاد٠ CCNA ( Cisco Certified Network Associate)    

 غٗاد٠ CCNP ( Cisco Certified Network Professional)    

  غٗاد٠ Wireless LANs    

 غٗاد٠    Network Security 

  

  

 

 

 

 

 

 

http://www.elearning.edu.sa/center/center.php?id=206#c2#c2
http://www.elearning.edu.sa/center/center.php?id=206#c3#c3
http://www.elearning.edu.sa/center/center.php?id=206#c4#c4
http://www.elearning.edu.sa/center/center.php?id=206#c5#c5
http://www.elearning.edu.sa/center/center.php?id=206#c5#c5
http://www.elearning.edu.sa/center/center.php?id=206#c6#c6
http://www.elearning.edu.sa/center/center.php?id=206#c77#c77
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 وحدَ علاقات المتدربين

 علِ قشمين رًٓشين هما تحتىٍ هذه الىحدَ

 

 التهشًل الىظًفٌ-1

 : أهداف التهشًل الىظًفٌ

ٚذيو يًتعسٜف بالأقطاّ ٚايتدضضات المتاس١ بايه١ًٝ ٚايعٌُ ع٢ً بطٛم  ٜٗدف إلى زبط ايه١ًٝ

إيجاد ايفسظ ايٛظٝف١ٝ المٓاضب١ يًدسيجين ٚايتي تتٛافل َع برضضاتِٗ َٚٗازاتِٗ ايتي انتطبٖٛا 

 .أثٓا٤ ايتدزٜب بايه١ًٝ 

 
 

 التعاونٌالتدريب -2 

 أهداف التدريب التعاونٌ

لمتدزبٞ ايه١ًٝ ٜٗدف إلى الإغساف ع٢ً بسْاَر ايتدزٜب ايتعاْٚٞ َع ايكطاع ابشاظ ٚايعاّ 

إتماّ بسْابصِٗ ايتدزٜبي ٚقٝاع َطت٣ٛ المٗازات ايتي انتٓطبٖٛا خلاٍ ٚايتٓطٝل فُٝا يخط 

 .تدزٜبِٗ في برضضاتِٗ ايتك١ٝٓ
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 الشاملُ إدارَ اتدىدَ

  رؤيُ إدارَ اتدىدَ

 لابراذ ايكسازات في غت٢ المجالات لمٛاد١ٗ المٓاضب١ ايبػس١ٜ ٚتٛعٝح ايطسم دعِ ٚتفعٌٝ ايطاقات

 .ٚم ٚالإبداعبٓا٤ َٓع١َٛ َتطٛز٠ لإداز٠ ايتف المطتكبٌ َٔ خلاٍ

 

 رسالُ إدارَ اتدىدَ 

 .٠ ٚإبداع١ٝ تعًِٝ َتطٛز عُٔ ب١٦ٝ إضلاَٞ 

 

 بالكلًُ الأهداف المأمىلُ مو وراْ تطبًل نظام اتدىدَ 

 سدٚخ تػٝير في دٛد٠ الأدا٤ . 

 ايتدزٜب  ٜاد٠ دٛد٠ش. 

  ّعد ايتٛثٝل ٚيحدد المٗاّ ٚالمط٦ٛيٝات ٚايطًطات مما ٜطا ق٣ٛ َب٢ٓ ع٢ً إدازٟإْػا٤ ْعا

 . أَاّ تٓفٝر َٗاَِٗ بهفا٠٤ ٚفاع١ًٝ ع٢ً بذفٝص ايعاًَين ٜٚغعِٗ

 ايتشفٝص ع٢ً ايتُٝص ٚإظٗاز الإبداع . 

  المتدزبين إيجاد ٚضا٥ٌ اتضاٍ فعاي١ َع. 

  ايتدزٜب تطٜٛس أضايٝب. 

 بمٗازات ايعاًَين ٚقدزاتِٗ الازتكا٤ . 

  ٌعبط سالات عدّ  لأخطا٤ ٚضٗٛي١ٕ اٚالإقلاٍ ّ ايه١ًٝتطٜٛس أضايٝب ايعٌُ داخ

 . المطابك١

 ب١٦ٝ ايعٌُ بذطين . 

 الإْطا١ْٝ بٓا٤ ٚتعصٜص ايعلاقات . 

 تك١ٜٛ ايٛلا٤ يًعٌُ في المؤضطات ايتع١ًُٝٝ . 

 ايه١ًٝ لمػازن١ في أْػط١ ٚفعايٝات ا ايتػذٝع ع٢ً. 

 ٚاختضازٖا َٔ سٝح ايٛقت ٚايتهًف١ تكًٌٝ إدسا٤ات ايعٌُ ايسٚت١ٝٓٝ . 

 

 : صلاحًات الإدارَ 

  . المستبط١ بإداز٠ ابزٛد٠ الإغساف ايعاّ ع٢ً عٌُ ابزٗات -1

  .عٌُ ٖرٙ ابزٗات ٚتطٜٛسٖا باضتُساز تٓعِٝ َٗاّ ابزٗات المستبط١ بالإداز٠ ٚإقساز خطط -2

  .الإداز٠إقساز تػهٌٝ ايًذإ فُٝا ٜتعًل بمٗاّ ابزٗات المستبط١ بالإداز٠ بما يخدّ أٖداف  -3

  .ابشازد١ٝ ذات ايطبٝع١ المتعًك١ بالأعُاٍ المٓاط١ بإداز٠ ابزٛد٠ تمجٌٝ ايه١ًٝ يدٟ ابزٗات -4 
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( الخ...ٚبضاعسات  َٔ َٓػٛزات ٚنتب َٚطٜٛات ٚٚزش عٌُ)اضتدداّ ايٛضا٥ٌ المدتًف١  -5 

ابزٛد٠ ع٢ً َطتٟٛ في ْػس ثكاف١ ابزٛد٠ ٚايتدطٝط الاضتراتٝذٞ ْٚػس المعًَٛات المتعًك١ بايتكِٜٛ ٚ

  .الأقطاّ الإداز١ٜ ٚايتدزٜب١ٝ بايه١ًٝ

تهٜٛٔ ايًذإ ٚفسم ايعٌُ ايلاش١َ يدزاض١ ايكغاٜا المستبط١ بإداز٠ ابزٛد٠ ٚٚعع ابشطط  -6

 .ايتدضض١ٝ المٓاضب١ يتشطين ابزٛد٠ ٚالأدا٤ ع٢ً َطت٣ٛ ايه١ًٝ ٚأقطاَٗا

ن١ًٝ ٚعُإ ابزٛد٠ يٛسداتٗا الإداز١ٜ اٍ ٚعع ْعاّ َتهاٌَ يًتكِٜٛ ايراتٞ المطتُس لأدا٤ -7

ايتٓع١ُٝٝ ايلاش١َ يتٓفٝر أٖداف ايه١ًٝ المتعًك١ بكغاٜا  ٚايتدزٜب١ٝ ، ٚٚعع ايًٛا٥ح ٚالإدسا٤ات

 .ابزٛد٠

تكدِٜ ايدعِ ٚالمػٛز٠ لإدازات ٚأقطاّ ايه١ًٝ المدتًف١ بعٛ إعداد خطط تكِٜٛ ابزٛد٠  -8

ع٢ً إعداد ايتكازٜس ذات ايعلاق١ بايتكِٜٛ  غسافيغُاْٗا ٚتٓفٝرٖا سطب دداٍٚ َعتُد٠، ٚ الإ

  .ايراتٞ ٚعُإ ابزٛد٠ بزُٝع ٖرٙ الإدازات ٚالأقطاّ

ايعٌُ ع٢ً تٓعِٝ أْػط١ ايه١ًٝ المتعًك١ بإعداد ٚتٓفٝر خطط ايتكِٜٛ ٚابزٛد٠ ٚعُاْٗا في  -9

  .ناف١ ايٛسدات الإداز١ٜ ٚايتدزٜب١ٝ بايه١ًٝ

١َٝ ١َٝٓٗٚ بٓا٠٤ بين ايه١ًٝ ٚٚسدات المؤضط١ ايعا١َ يًتدزٜب ايعٌُ ع٢ً إقا١َ علاقات عٌ -10  

ايتع١ًُٝٝ الأخس٣ المتُٝص٠ في أدا٥ٗا يلاضتفاد٠ َٔ خبرات تًو ايٛسدات  ايتكني ٚالمٗني ٚالمؤضطات

  .ي٘ علاق١ بتشطين َطت٣ٛ الأدا٤ داخٌ ايه١ًٝ ٚالمؤضطات في جمٝع َا

يف١ ٚنريو ايتٓطٝل َع اله٦ٝات ٚابزٗات المدتض١ ايه١ًٝ المدت ايتٓطٝل بين إدازات ٚأقطاّ -11

 .المتعًك١ بالأعُاٍ المٓاط١ بابزٛد٠ ابشازد١ٝ ذات ايطبٝع١

الأدا٤ الإدازٟ ٚايتدزٜبي في بطتًف  زفع المكترسات ايتي َٔ غأْٗا الإضٗاّ في زفع َطتٟٛ -12  

  .الأقطاّ الإداز١ٜ ٚالأناديم١ٝ إيٞ إداز٠ ايه١ًٝ

١ٜ َٓاضب١ يًُسادع١ ايدٚز١ٜ لمعاٜير ابزٛد٠ المعتُد٠ يغُإ ايتشطين ٚعع خط١ َسسٌ -13  

  .المطتُس في أدا٤ الأقطاّ ايتدضض١ٝ ٚالأعُاٍ الإداز١ٜ بايه١ًٝ

َع إداز٠ ايه١ًٝ ٚأقطاَٗا ٚإدازاتٗا المدتًف١ في ٚعع خط١ إضتراتٝذ١ٝ ط١ًٜٛ  الإضٗاّ -14  

ْاضب َع َتطًبات ايعضس ٚاستٝادات المجتُع ٚضٛم عًُٝتي ايتعًِ ٚايتعًِٝ بما ٜت المد٣ يتطٜٛس

  .ايعٌُ

ابزٛد٠ داخٌ  تكدِٜ المكترسات ٚالاضتػازات سٍٛ اضتراتٝذٝات ٚأٚيٜٛات ايه١ًٝ يتشطين -15  

  .ايه١ًٝ إدازٜاً ٚتدزٜبٝاً

ايداخًٝين )ٚعع آي١ٝ يًتعسف ع٢ً تٛقعات َٚتطًبات َٚطت٣ٛ زعا عُلا٤ ايه١ًٝ  -16  

 .ناف١ أقطاّ ٚإدازات ايه١ًٝ ذات ايعلاق١ ٚإبلاغٗا إلى( ٚابشازدٝين
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ايتدزٜب ٚالإدازٜين يتشطين ايع١ًُٝ  دعِ ايتدزٜب ٚايتأٌٖٝ المطتُس يهاف١ أعغا٤ ١٦ٖٝ -17  

ايتدزٜب١ٝ ٚالإداز١ٜ بايه١ًٝ ٚزفع َطت٣ٛ قدزاتِٗ ٚايتُٝص في ذيو، ٚنريو دعِ ٚتدزٜب ايهٛادز 

  .لى َطت٣ٛ ايه١ًٝ ٚع٢ً َطت٣ٛ ايهًٝات بالمًُه١ايبػس١ٜ بايه١ًٝ يغُإ ابزٛد٠ ع

الاستفاظ بمذُٛعات َٓع١ُ َٔ ايتكازٜس عٔ الأدا٤ الإدازٟ ٚايتدزٜبي يهاف١ إدازات  -18  

 ٚايعلاَات المسدع١ٝ (Indicators) ٚأقطاّ ايه١ًٝ بحٝح تػتٌُ ع٢ً بٝاْات عٔ َؤغسات الأدا٤

(Thresholds) ٞاع ايتػير في أدا٤ إدازات ٚأقطاّ ايه١ًٝ يًتعسف ع٢ً ابداٖات الأدا٤ ٚق

  .المدتًف١

تطٜٛس ديٌٝ الإدسا٤ات يتشدٜد َدخلات ايه١ًٝ ٚعًُٝاتٗا يتشطين الأدا٤ ٚعبط ابزٛد٠،  -19

  .ٚالآيٝات المدتًف١ يسبط ٚسدات ايه١ًٝ الإداز١ٜ ٚايتدزٜب١ٝ بسضايتٗا

اف١ ايٛسدات الإداز١ٜ ٚايتدزٜب١ٝ ايعٌُ ع٢ً عُإ تٓفٝر دزاضات ايتكِٜٛ ايراتٞ ايدٚزٟ يو -20

 .بايه١ًٝ 

  .الأدا٤ الأناديمٞ ٚايتدزٜبي ٚايٛظٝفٞ ٚعع ْعاّ دٛا٥ص الإبداع ٚايتُٝص في -21
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 إدارَ العلاقات العامُ والإعلام

 :مكدمُ 

ٖٞ ابزٗاش ايرٟ ٜسبط ايه١ًٝ بجُٗٛزٖا ايداخًٞ ٚابشازدٞ سٝح ٜكّٛ بٓكٌ صٛز٠ يًٓػاطات  

 .ٚابشدَات ايتي تكدَٗا يًذُٗٛز ٚساد١ ابزُٗٛز يًشضٍٛ ع٢ً تًو المعًَٛات 

نُا إٔ دٚز ايعلاقات ايعا١َ لا ٜكتضس ع٢ً ايتعسٜف بأْػط٘ ابزٗاش بٌ يمتد لاضتكباٍ المعًَٛات 

 .ٍ َٔ خلاٍ ٖرٙ المعًَٛات ع٢ً تطٜٛس ابزٗاش َٔ ابزُٗٛز يٝعِ

نُا إٔ لها دٚزاً في تًب١ٝ زغبات ٚسادات ابزُٗٛز ايداخًٞ َٔ ْٛاسٞ بطتًف١ ٚخًل صٛز٠ ذ١ٖٝٓ 

 .ايجاب١ٝ يًه١ًٝ يد٣ ابزُٗٛز ابشازدٞ 

 :َٓٗا ع٢ً ضبٌٝ المجاٍ ٖٚٓايو ايهجير َٔ المٗاّ 

  داخٌ ابزٗاش أٚ خازد٘ أٚ ابزُاٖير خًل علاق١ ٚد١ٜ بابزُاع١ ضٛا٤ َٔ ايعاًَين. 

  اعتباز َٛظف ايعلاقات ايعا١َ ْاطل زسمٞ باضِ ابزٗاش. 

  ٚعع إضتراتٝذ١ٝ َع١ٓٝ يلاتضالات. 

  َطؤٚي١ٝ ايعلاقات ايعا١َ عٔ المطبٛعات المدتًف١ ايتي ٜضدزٖا ابزٗاش َٔ سٝح إعدادٖا

 .ٚالإغساف عًٝٗا 

  تصٜٚد ايضشاف١ بأخباز المٓع١ُ ٚابزٗاش. 

 

 


